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Informe consolidado de seguimiento

1 Gestión Estratégica Comercial

Fecha Programada: 10/06/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 31/10/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
ELABORAR PORTAFOLIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA PRESENTAR A CLIENTES

Avance:
EL 31 DE OCTUBRE DEL 2023, SE REALIZA REUNIÓN DE ACOMPAÑAMIENTO AL PLAN DE
ACCIÓN DE COOPMAO CON LA FINALIDAD DE CAPACITAR EN LA ELABORACIÓN DEL
PORTAFOLIO DE SERVICIOS DE LA EMPRESA. SE DEFINIERON LOS PRODUCTOS QUE SE
OFRECERÁN AL CLIENTES Y LA ELABORACIÓN DE LA FICHA TECNICA PARA SU DISPOSICIÓN EN
EL PORTAFOLIO QUE SERÁ ENVIADO A LOS CLIENTES DE FORMA ELECTRÓNICA. 

2 Gestión de la Productividad Administrativa y laboral

Fecha Programada: 23/06/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 19/07/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
PROGRAMAR CAPACITACIÓN AL EQUIPO DE TRABAJO SOBRE MOTIVACIÓN Y SENTIDO DE
PERTENENCIA EN EL TRABAJO

Avance:
LA ACTIVIDAD SE LLEVÓ A CABO EL DÍA 19 DE JULIO, YA QUE TUVO QUE REPROGRAMARSE
POR INCONVENIENTE EN LA CONVOCATORIA DE LOS ASOCIADOS A LA COOPERATIVA
COOPMAO.

SIENDO LAS 2:30 DE LA TARDE, EN EL SALÓN COMUNAL DE OREGANAL, SE REALIZÓ UNA
CAPACITACIÓN A LOS ASOCIADOS DE LA COOPERATIVA EN TEMAS DE INTERÉS PARA ELLOS, DE
ACUERDO A LA SOLICITUD DE LA PRESIDENTA, COMO SON: MOTIVACIÓN, SENTIDO DE
PERTENENCIA, TRABAJO EN EQUIPO.

DANDO A CONOCER A LOS PARTICIPANTES DE LA IMPORTANCIA DEL TRABAJO EN EQUIPO Y
DEL APOYO DE TODOS PARA LAS ACTIVIDADES QUE SE ESTÁN DESARROLLANDO EN LA
EMPRESA, Y OTRAS QUE ESTÁN EN PROYECCIÓN COMO ES EL ECOTURISMO EN EL CULTIVO DE
PALMA DE ACEITE.

SE DEJA CLARO QUE LA SUMA DE LAS HABILIDADES GERENCIALES MÁS LA INFLUENCIA DE
PERSONAS NOS LLEVA A TRAZAR UNAS METAS Y OBJETIVOS LAS CUELES REQUIEREN DE UN
LIDERAZGO Y UN TRABAJO EN EQUIPO PARA CUMPLIR LA TOTALIDAD DE LA META PROPUESTA.

LOS ASOCIADOS QUEDARON SATISFECHOS CON LA CHARLA, Y LA ACTIVIDAD DEL MES DE
AGOSTO SERÁ REALIZADA EN EL CULTIVO EN MACHO BAYO, RIOHACHA.

3 Gestión de la Productividad Operacional

Fecha Programada: 10/07/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución:

Descripción:
REALIZAR AUDITORIA INTERNA DE INSPECCIÓN EN EL PROCESO DE PRODUCCIÓN CON LA
FINALIDAD DE MINIMIZAR RIESGOS Y REALIZAR MEJORAS

Avance:
PROGRAMADO

4 Gestión de calidad

Fecha Programada: 10/08/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución:

Descripción:
CAPACITAR A LA PERSONA ENCARGADA DE SANIDAD EN BUENAS PRÁCTICAS AGRÍCOLAS Y
BUENAS PRÁCTICAS HIGIÉNICAS

Avance:
PROGRAMADO

5 Gestión de la innovación / Desarrollo y sofisticación de producto

Fecha Programada: 24/08/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución:

Descripción:
REALIZAR UN DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA EN GENERAL CON LA FINALIDAD DE INCLUIR EN
SU PORTAFOLIO DE SERVICIOS EL ECOTURISMO

Avance:
PROGRAMADO



6 Gestión Financiera y Contable

Fecha Programada: 10/09/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución:

Descripción:
CAPACITAR AL GERENTE, TESORERO Y CONTADOR EN ANÁLISIS FINANCIERO, VENTAS Y
RENTABILIDAD

Avance:
PROGRAMADO

7 Gestión Logística

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:
LA EMPRESA ACTUALMENTE NO REQUIERE ACTIVIDADES DE MEJORA EN ESTA ÁREA

Avance:
OK

8 Gestión de la transformación digital

Fecha Programada: 17/05/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 17/05/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
IMPLEMENTAR HERRAMIENTA DIGITAL PARA MEDIR LA SATISFACCIÓN DE SUS CLIENTES QUE
PERMITAN TOMAR DECISIONES EN CUENTO A MEJORAS EN LA PRESENTACIÓN Y
CARACTERÍSTICAS ORGANOLÉPTICAS DEL PRODUCTO.

Avance:
SE REVISÓ LA IMPORTANCIA DE IMPLEMENTAR UNA HERRAMIENTA PARA IDENTIDFICAR A
NUESTROS CLIENTES. MEDIANTE LA HERRAMIENTA DE VALIDACIÓN TARJETA PERSONA, LA
CUAL FUE ENVIADA AL EMPRESARIO A SU CORREO ELECTRÓNICO Y ES APLICADA A SU CLIENTE
PRINCIPAL OLEOFLORES.

9 Gestión de la Sostenibilidad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

10 Indicadores de Gestión

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

11 Gestión de la propiedad intelectual

Fecha Programada: 06/11/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución:

Descripción:
SOLICITAR AL SENA APOYO CON UNA CLARLA SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL

Avance:
PROGRAMADO

12 Índice de productividad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

13 Otro

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:
Otro seguimiento a indicadores propuestos

Avance:

14 Concepto final

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

15 Cierre de asesoría



Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:


